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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 111 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(dalej ustawa o dziatalnosci leczniczej - Dz. U. z 2018 r. poz. 2190, z p6Zn. zm.) przeprowadzona
zostata kontrola problemowa w zaktadzie leczniczym pn. Zespdt Przychodni Warszawa Wesota
(dalej Przychodnia), mieszczacym sie przy ul. Kilinskiego 48 w Warszawie.

Tematyka kontroli obejmowata wykonywanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu opieki
okotoporodowej sprawowanej nad kobietg w okresie cigzy, potogu w poradniach dla kobiet.

Kontrolg objeto badanie stanu faktycznego od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli.

W zwigzku z kontrolg, ktorej szczegdtowe wyniki przedstawione zostaty w protokole kontroli,
podpisanym bez zastrzezen w dniu 30 listopada 2018 r., przekazuje Panu Dyrektorowi niniejsze

wystapienie pokontrolne.

W trakcie kontroli ustalono, ze Poradnia ginekologiczno-potoznicza zapewniata realizacje
Swiadczen opieki medycznej kobietom w okresie cigzy oraz potogu, poprzez: systematyczng ocene
stanu zdrowia ciezarnych kobiet oraz ptodu, kierowanie na specjalistyczne konsultacje lekarskie,
identyfikacje czynnikow ryzyka okotoporodowego, propagowanie zdrowego stylu zycia, praktyczne
I teoretyczne przygotowanie do porodu, potogu, karmienia piersia oraz rodzicielstwa,

a takze wykonywanie badan kontrolnych w okresie potogu, zgodnie z wymogami okre$lonymi



W rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 20 wrzesnia 2012 r. w sprawie standardéw
postepowania medycznego przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych z zakresu opieki
okotoporodowej sprawowanej nad kobietg w okresie fizjologicznej cigzy, fizjologicznego porodu,
potogu oraz opieki nad noworodkiem (dalej rozporzadzenie w sprawie standardéw opieki
okotoporodowej - Dz. U. z 2016 r. poz. 1132). Swiadczenia zdrowotne z zakresu opieki
okotoporodowej sprawowanej nad kobietg w cigzy i potogu realizowane byly przez 2 lekarzy
specjalistow w zakresie potoznictwa i ginekologii, w tym 1 lekarz posiadat réwniez specjalizacje
w dziedzinie ginekologii onkologicznej oraz 2 potozne, ktére odbyly kurs kwalifikacyjny
w dziedzinie pielegniarstwa rodzinnego - program dla potoznych. W dokumentacji podmiotu
leczniczego zgromadzono dokumenty potwierdzajgce prawo wykonywania zawodu aktualnie
zatrudnionego personelu lekarskiego i potoznych.

Przychodnia, w strukturach ktérej funkcjonuje kontrolowana poradnia, zabezpieczata
odpowiednie warunki lokalowe i kadrowe umozliwiajgce wtasciwg organizacje Swiadczen z zakresu
opieki okotoporodowej, zgodnie z wymogami ustalonymi w rozporzadzeniu w sprawie standardow
opieki okotoporodowej. Podmiot zapewniat mozliwos¢ wykonania badar ultrasonograficznych
I kardiotokograficznych, natomiast badania laboratoryjne, bakteriologiczne i cytologiczne
wykonywane byly poza Przychodnig, na podstawie umowy zawartej z podwykonawca.

Podmiot informowat pacjentki o mozliwosci udzialu w zajeciach przygotowujgcych
do porodu, potogu, pielegnacji noworodka oraz do roli rodzicow, prowadzonych przez szkoty
rodzenia funkcjonujgce na terenie Warszawy. Poradnia ginekologiczno-potoznicza realizowata
takze S$wiadczenia promujgce zdrowy styl zycia, ze szczegblnym uwzglednieniem tematyki
zwigzanej z okresem cigzy i potogu oraz karmieniem naturalnym.

Dla kobiet ciezarnych ustalone zostaty plany porodu oraz plany opieki przedporodowej,
ktore uwzgledniaty procedury medyczne zwigzane z opiekg prenatalng wraz z okre$leniem terminu
ich wykonania, zgodnie z wymogiem ustalonym w czeSci IV zalgcznika do rozporzadzenia
w sprawie standardéw opieki okotoporodowej. Plan opieki przedporodowej byt odpowiednio
modyfikowany przez osobe sprawujaca opieke prenatalng - w zaleznosci od sytuacji zdrowotnej
kobiety ciezarnej.

Personel Przychodni $wiadczyt ustugi zdrowotne w miejscu zamieszkania lub pobytu
potoznicy. Opieke poporodowg sprawowaty 2 potozne Srodowiskowo-rodzinne podstawowej
opieki zdrowotnej, ktore opiekg patronazowa obejmowaty 375 potoznic i 411 noworodkdw.

Potozne $rodowiskowo-rodzinne wykonywaty 4-5 wizyty patronazowe, w czasie ktorych oceniaty
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stan zdrowia potoznicy, relacje w rodzinie, warunki socjalno-bytowe, udzielaty instruktazu

na temat opieki nad noworodkiem, technik kapieli, pielegnacji skéry i kikuta pepowiny,

motywowaty do karmienia naturalnego i pomagaty w rozwiazywaniu probleméw zwigzanych

z laktacjg, a takze informowaty o potrzebie odbycia wizyty kontrolnej u lekarza ginekologa

w 6. tygodniu potogu oraz o konieczno$ci zgtaszania sie z dzieckiem na szczepienia ochronne

i badania profilaktyczne.

Podmiot posiadat umowe ubezpieczenia odpowiedzialnoSci  cywilnej,  zgodnie
z obowigzkiem ustalonym w art. 25 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej.
W kontrolowanej placéwce umieszczono informacje o prawach pacjenta, zgodnie z wymogiem
okreslonym w art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 1318, z pdin. zm.). Przychodnia posiadata opracowane minimalne
normy zatrudnienia pielegniarek i potoznych, ktore uwzgledniaty kontrolowane komorki
organizacyjne, zgodnie z wytycznymi okreSlonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 28 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu ustalania minimalnych norm zatrudnienia
pielegniarek i potoznych w podmiotach leczniczych  niebedacych  przedsiebiorcami
przedsiebiorcami (dalej rozporzadzenie w sprawie sposobu ustalania minimalnych norm
zatrudnienia pielegniarek i potoznych - Dz. U. z 2012 r. poz. 1545).

Indywidualna dokumentacja medyczna pacjentow przechowywana byla zgodnie z normami
ustalonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow,
zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (dalej rozporzadzenie
w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej - Dz. U. z 2015 r. poz. 2069).

W poddanym badaniu okresie w Poradni ginekologiczno-potozniczej zarejestrowano
251 kobiet z rozpoznang ciaza, w tym 127 kobiet we wczesnym okresie cigzy - do 10 tygodnia.
Badaniu poddano dokumentacje medyczng 50 pacjentek z udokumentowanym zakonczeniem
cigzy.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Nieprawidtowe prowadzenie indywidualnej dokumentacji medycznej - we wszystkich
przypadkach brak nazwy zaktadu leczniczego, co jest niezgodne z § 10 ust. 1 pkt 1 lit c)
rozporzadzenia w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej.

2. Nieokazanie aktualnych dokumentow potwierdzajacych sprawno$¢ techniczng aparatury
i sprzetu medycznego wykorzystywanego przy udzielaniu $wiadczen  medycznych

w kontrolowanej poradni ginekologiczno-potozniczeyj:
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a) aparatu USG MYLAB 70, firmy Esaote S.p.A,

b) aparatu KTG SMART ONE, firmy Mar-Med,

do ktérych posiadania i okazania organowi kontroli podmiot jest zobowigzany na podstawie
art. 90 ust. 6, 7 1 9 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2017 .
poz. 876, z pdzn. zm.).

Brak opinii osdb kierujacych jednostkami organizacyjnymi oraz przedstawicieli samorzadu
pielegniarek i potoznych, o ktére powinien wystgpi¢ kierownik podmiotu leczniczego podczas
prac nad ustalaniem minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych w Samodzielnym
Zespole Publicznych Zaktaddéw Lecznictwa Otwartego Warszawa-Wesota, co stanowi
naruszenie art. 50 ust. 1 pkt 1i2 ustawy o dziatalnosci leczniczej.

Niewypetnienie obowigzku ustalonego w art. 24 ust. 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej,
polegajgcego na braku podania do wiadomosci pacjentéw aktualnych informacji dotyczacych
wysokosci opfaty za udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym no$niku
danych, przez ich wywieszenie w widoczny sposéb w miejscu udzielania Swiadczen, na stronie
internetowej podmiotu i w Biuletynie Informacji Publicznej.

Nieuwzglednienie w Biuletynie Informacji Publicznej podmiotu leczniczego informacji
dotyczacych rodzaju dziatalnosci leczniczej oraz zakresu udzielanych $wiadczen zdrowotnych,
jak réwniez wysokosci optat za udostepnienie dokumentacji medycznej, co jest niezgodne

z art. 24 ust. 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia, zobowigzuje Pana Dyrektora do podjecia dziatan

w celu wyeliminowania stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidtowosci, a w szczegoInosci

1 Prowadzenia indywidualnej dokumentacji medycznej, zgodnie z normami ustalonymi

w rozporzadzeniu w sprawie rodzajéw, zakresu i wzorow dokumentacji medyczne;.

Przestania do Wydzialu Zdrowia Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie
aktualnych kopii dokumentow potwierdzajgcych sprawnos$¢ techniczng aparatury i sprzetu
medycznego wymienionych w punkcie 2. wystgpienia - w terminie 30 dni od daty jego
otrzymania.

. Zasiegniecia opinii 0so6b kierujacych jednostkami organizacyjnymi oraz przedstawicieli

samorzadu pielegniarek i potoznych, dotyczacej ustalonych dla Samodzielnego Zespotu



Publicznych  Zaktadow Lecznictwa Otwartego Warszawa-Wesota minimalnych  norm
zatrudnienia pielegniarek i potoznych - w terminie 30 dni od daty jego otrzymania.

4. Podania aktualnych informacji dotyczacych wysokosci optaty za udostepnienie dokumentaciji
medycznej na informatycznym nos$niku danych do wiadomosci pacjentéw przez
ich wywieszenie w widoczny sposdb w miejscu udzielania $wiadczen udzielania $wiadczen,
na stronie internetowej podmiotu i w Biuletynie Informacji Publicznej, zgodnie z wymogiem
okre$lonym w art. 24 ust. 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej.

5. Podania w Biuletynie Informacji Publicznej podmiotu leczniczego informacji dotyczacych
rodzaju dziatalnosci leczniczej oraz zakresu udzielanych Swiadczen zdrowotnych, jak réwniez
wysokosci optat za udostepnienie dokumentacji medycznej, zgodne z art. 24 ust. 2 ustawy
0 dziatalnosci leczniczej.

Zalecenia okre$lone w punktach 1., 4. i 5. nalezy zrealizowa¢ w terminie 14 dni po otrzymaniu

wystgpienia pokontrolnego.

Jednocze$nie zobowigzuje Pana Dyrektora do poinformowania Wojewody Mazowieckiego,

z powotaniem znaku pisma WZ-V1.9612.3.14.2018, o sposobie realizacji zalecer pokontrolnych.

RECKIEGO
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Zdrowia

Do wiadomosci:

Urzad m.st. Warszawy
Pl. Bankowy 3/5
00-950 Warszawa






