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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 24a ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie
uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach
uzdrowiskowych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1056), w zwigzku z rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia
10 marca 2006 r. w sprawie szczegétowego sposobu i trybu przeprowadzania kontroli w zaktadach
lecznictwa uzdrowiskowego (Dz. U. z 2006 r. poz. 346 z pdin. zm.) zostata przeprowadzona
kontrola w Centrum Kompleksowej Rehabilitacji Sp. z o. o. zlokalizowanym w Konstancinie
-Jeziornie przy ul. W. Gasiorowskiego 14/16 (dalej CKR).

Przedmiotem kontroli byta ocena jakosci swiadczern opieki zdrowotnej udzielanych
w zakresie lecznictwa uzdrowiskowego oraz ocena zgodnosci danych zgtoszonych do ewidencji
zaktadéw i urzadzenr lecznictwa uzdrowiskowego ze stanem faktycznym w zaktadzie leczniczym
- Sanatorium Uzdrowiskowe w Konstancinie-Jeziornie, komdrkach organizacyjnych - Oddziat
Uzdrowiskowy Sanatoryjny, Dziat (pracownia) balneoterapii, Dziat (pracownia) hydroterapii, Dziat
(pracownia) fizykoterapii, Dziat (pracownia) kinezyterapii, Dziat (pracownia) masazu leczniczego,
Gabinet zabiegowy oraz zaktadzie leczniczym: Zaktad Przyrodoleczniczy, komorkach
organizacyjnych: Dziat (pracownia) fizykoterapii, Dziat (pracownia) kinezyterapii mieszczacych sie
przy ul. Gasiorowskiego 12/14.

Kontrola objeto badanie stanu faktycznego w dniu prowadzenia kontroli.



W zwigzku z kontrolg, ktorej szczegdtowe wyniki zostaty przedstawione w protokole
kontroli podpisanym bez zastrzezen dnia 7 czerwca 2019 r., przekazuje Panu niniejsze wystgpienie
pokontrolne.

W toku kontroli ustalono, ze Sanatorium Uzdrowiskowe (dalej Sanatorium) i Zaktad
Przyrodoleczniczy prowadzity uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne dorostych z chorobami uktadu
nerwowego oraz chorobami gérnych drég oddechowych, co byto zgodne z profilami leczniczymi
Uzdrowiska Konstancin-Jeziorna. Podmiot leczniczy zawart z Narodowym Funduszem Zdrowia
(dalej NFZ) umowe o udzielanie swiadczenn zdrowotnych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego
- uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne dorostych.

Sanatorium Uzdrowiskowe i Zaktad Przyrodoleczniczy CKR spetniaty wymagania okreslone

w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 2 kwietnia 2012 r. w sprawie okreslenia wymagan, jakim
powinny odpowiada¢ zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego (Dz. U. z 2018 r. poz. 496,
z péin. zm.).
W Sanatorium w sktad pomieszczen pielegnacyjnych wchodzity: 2 gabinety lekarskie, gabinet
pielegniarski, gabinet zabiegowy oraz pokoje tézkowe pacjentéw z petnym weztem higieniczno
-sanitarnym dostosowanym do potrzeb o0séb niepetnosprawnych, w tym poruszajacych sie
na wozkach inwalidzkich. =~ W  50-tozkowym  oddziale kazdy pokdj mieszkalny
i tazienka miaty zainstalowany system alarmowy, ktérego centrala znajdowata sie w dyzurce
pielegniarskiej Sanatorium. Warunki zakwaterowania kuracjuszy w Oddziale Uzdrowiskowym
Sanatoryjnym byty bardzo dobre. W skfad zespotu pomieszczern ogdlnych wchodzity pokoje
pracownikow medycznych, pomieszczenie higieniczno-sanitarne dla personelu, pomieszczenie
do przechowywania srodkdéw czystosci i dezynfekcyjnych, sktad czystej bielizny i sktad brudnej
bielizny. Wszystkie podtogi w pomieszczeniach, w ktérych udzielane byty swiadczenia zdrowotne
wykonane byty z materiatéw trwatych, antyposlizgowych, fatwozmywalnych, odpornych
na dziatanie srodkéw myjgco-dezynfekcyjnych. Zapewnione byty srodki higieny; wymiana poscieli
i recznikow odbywata sie 1 x w tygodniu oraz w razie potrzeby czesciej.

Zaktad Przyrodoleczniczy (dalej Zaktad) usytuowany byt w tej samej lokalizacji. Posiadat
gabinet lekarski i pielegniarski, dziat kinezyterapii zbiorowej i indywidualnej: sale gimnastyczng
wyposazong w drabinki, materace, UGUL-e, rotory, rowery itp. oraz gabinet masazu, dziat
balneoterapii, wanny do kapieli solankowych catkowitych i czesciowych, dziat wziewan, inhalatory
do inhalacji solankowych oraz lekowych, gabinety peloidoterapii, gabinety fizykoterapii
i $wiattolecznictwa, dziat krioterapii. Zaktad dysponowat kriokomora do ogdlnoustrojowej

krioterapii wraz z odrebna salg gimnastyczng do gimnastyki indywidualnej. W miejscu udzielania



$wiadczen znajdowat sie basen rehabilitacyjny. Na kazdym stanowisku zabiegowym zamieszczona
byta informacja o zabiegu. Przy wannach do kapieli znajdowat si¢ mobilny system przywotawczy.
Posiadany sprzet i aparatura medyczna umozliwiaty realizacje $wiadczeri z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego, poddawane byty systematycznym corocznym przegladom technicznym
udokumentowanym w paszportach technicznych urzadzen.

Podmiot zapewniat odpowiednie do schorzen pacjenta diety: podstawowa, lekkostrawna,
cukrzycowa, watrobowsa, wegetarianska; byty one urozmaicone, ze wskazaniem gramatury,
wydawane w wydzielonej dla pacjentow jadalni na 40 miejsc. Positki przygotowywano
w miejscowe] kuchni pod nadzorem zatrudnionego przez CKR dietetyka.

Liczba i kwalifikacje personelu medycznego: lekarzy, pielegniarek, fizjoterapeutéw oraz
innych pracownikéw medycznych zatrudnionych w Sanatorium Uzdrowiskowym i Zaktadzie
Przyrodoleczniczym umozliwialy w petni realizacje $wiadczen z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego.

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji medycznej ustalono, ze w ramach $wiadczen
gwarantowanych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego Sanatorium zapewniato: wymagane
badania lekarskie; ustalanie i biezace korygowanie programu leczenia balneologicznego,
fizjoterapeutycznego oraz farmakologicznego; codzienny dostep do lekarza uzdrowiskowego w dni
wykonywania zabiegéw (poniedziatek-sobota) oraz doraine interwencje lekarskie w przypadku
nagtego zachorowania lub pogorszenia stanu zdrowia w godzinach popotfudniowych, nocnych,
niedziele, $wieta - na wezwanie pielegniarki dyzurnej; catodobowa opieke pielggniarska; nie mniej
niz 54 zabiegi w czasie 21-dniowego leczenia - srednio 3 dziennie, w tym co najmniej 1 zabieg
balneologiczny z uzyciem naturalnego surowca leczniczego - przez 6 dni w tygodniu
od poniedziatku do soboty; odpowiednig do schorzen pacjenta diete; prowadzenie edukacji
zdrowotnej i promocji zdrowia, co byto zgodne z przepisami rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 28 sierpnia 2009 r. w sprawie Swiadczern gwarantowanych z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego (Dz. U. z 2019 r. poz. 168).

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono zgodno$¢ danych zgtoszonych do ewidencji
zaktaddw i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego ze stanem faktycznym.

Podczas kontroli poinformowano kontrolujaca o wypowiedzeniu dnia 28.02.2019 r. przez
CKR umowy z NFZ na s$wiadczenia opieki zdrowotnej w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe.
Decyzje te uzasadniono znacznym odsetkiem niedojazdéw pacjentéw generujacych deficyt
finansowy. Powiadomiono rdéwniez o zamiarze zakonczenia dziatalnosci Sanatorium

Uzdrowiskowego i Zaktadu Przyrodoleczniczego oraz o decyzji Zarzadu CKR dotyczacej wykreslenia



ww. zaktadéw z prowadzonego przez Wojewode Mazowieckiego rejestru podmiotow
wykonujgcych dziatalnos¢ lecznicza.
Podsumowujac powyzsze ustalenia informuje Pana Prezesa, ze w zakresie stanowigcym

przedmiot kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.




