MAZOWIECKI URZAD WOJEWODZKI Warszawa, 11 lipca 2024 r.
W WARSZAWIE
BIURO INFORMATYKI
pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa
tel. 22 695 62 52, faks 22 695 62 60
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Nr postepowania: BI-111.1233.23.2024 - ,,Zapewnienie swiadczenia ustugi rocznego (12 miesiecznego)
wsparcia technicznego producenta w wersji podstawowej dla posiadanego przez Zamawiajgcego
oprogramowania do archiwizacji - Veeam Backup & Replication Enterprise for Hyper-V dla 46 licencji”.

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z wptynieciem w przedmiotowej sprawie pytan, Zamawiajacy niniejszym odpowiada:

Pytanie 1:

,Czy oczekujg Panstwo osobnego niezaleznego od firmy Veeam systemu przyjmowania zgtoszen o
awariach?

Odpowiedz 1:

Nie oczekujemy niezaleznego od firmy Veeam systemu zgtoszen.

Pytanie 2:

,Czy moga Panstwo podaé numer aktualnego kontraktu Veeam?”
Odpowiedz 2:

Numer aktualnego kontraktu Veeam to #03114266.

Z powazaniem
Krzysztof Sobierski

Dyrektor Biura Informatyki

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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