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MAZOWIECKI URZAD WOJ EWODZKI
W WARSZAWIE
Biuro Wojewody
Warszawa, dnia 27.09.2024 r.

BW-11.0340.12.2024

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zamawiajacy

Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie
Biuro Wojewody

00-950 Warszawa, plac Bankowy 3/5

Sprawa nr: BW-11.0340.12.2024

Niniejsze postepowanie prowadzone jest na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia

11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320).
Przedmiot zapytania ofertowego:

1. Przedmiotem Zapytania jest realizacja ustugi obejmujacej produkcje materialow
edukacyjno-informacyjnych na potrzeby kampanii spolecznej z zakresu profilaktyki
uzaleznien organizowanej przez Wojewode Mazowieckiego oraz promocje materialow
w Internecie. Celem kampanii spotecznej jest profilaktyka uzaleznien u mtodych osob.
Dziatania skierowane beda do mlodych, nieuzaleznionych osob oraz ich rodzicow, w celu
zwrdcenia uwagi na wazng spolecznie kwesti¢ kryzysu zdrowia psychicznego wsrod

milodziezy i rosngca grupg osob uzaleznionych (w tym od srodkéow psychoaktywnych).

2. Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie realizacja ustugi na podstawie zatozen kampanii

opracowanych przez Mazowiecki Urzad Wojewodzki w Warszawie.
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3. Zadania do zrealizowania przez Wykonawce obejmuja dwie czgsci (szczegdtowe

informacje zamieszczone sg w rozdziatach [V-VI zapytania ofertowego):

Pierwsza cze$¢: Przygotowanie materialow informacyjno-edukacyjnych wspierajacych

kampani¢ spoteczng, w tym:

a. Zaprojektowanie graficzne plakatu na podstawie zatozen kampanii przekazanej
przez Zamawiajacego,

b. Produkcje spotu reklamowego w dwoch wersjach czasowych (45 sekundowej
1 30 sekundowej) na podstawie zalozen kampanii przekazanej przez
Zamawiajacego.

c. Produkcje 1 video-wywiadu z osobami wskazanymi przez Zamawiajacego
oraz wskazanymi przez Wykonawce, ktore wpisujg si¢ w temat 1 charakter
kampanii.

d. Dodatkowo Wykonawca zmontuje maksymalnie 4 kilkusekundowe zwiastuny
na potrzeby publikacji w mediach spotecznosciowych w ramach promocji
kampanii spotecznej (z wykorzystaniem wypowiedzi uczestnikéw spotu i video-
wywiadu).

Druga cze¢$é: Promocja przygotowanych materialdow filmowych w Internecie wedtug

przedstawionej propozycji przez Wykonawce, a zaakceptowanej przez Zamawiajacego.

IL. Ramy czasowe zamowienia:

1. Realizacja I czg$ci zamowienia musi by¢ zakonczona do 16 pazdziernika 2024 r.
2. Realizacja II cze$ci zamoOwienia planowana jest w okresie od 21 pazdziernika
do maksymalnie 18 listopada 2024 r. Harmonogram dziatan promocyjnych zostanie

ustalony z Zamawiajagcym w ciggu 5 dni od podpisania umowy.

III.  Zaprojektowanie plakatu

Wykonawca zaprojektuje graficznie plakat w formacie A2 z uwzglednieniem gtownych
zalozen kampanii (zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego). Do przygotowanego przez
wykonawce projektu plakatu Zamawiajacy moze wnie$¢ uwagi, ktore musza by¢ uwzglednione

przed ostateczna akceptacja.
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Grupa docelowa plakatu beda uczniowie szkot ponadpodstawowych. Materiat bedzie

dystrybuowany przez Zamawiajacego m.in. w szkotach.

Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu pliki  graficzne z plakatem dostosowane
do wykorzystania w mediach spotecznosciowych Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego

(w serwisach Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter).

IV.  Produkcja spotu

W ramach ustugi Wykonawca ma za zadanie wyprodukowanie spotu filmowego w dwoch

wersjach czasowych (45 sekundowej oraz 30-sekundowej).
Wykonawca zobowigzany jest do:

1. zaproponowania scenariusza spotu z uwzglednieniem glownych zalozen kampanii
(zatacznik nr 2) oraz odniesieniem do naturalnego $rodowiska mtodziezy — przed
rozpoczeciem produkeji spotu Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania akceptacji
scenariusza u Zamawiajacego, Zamawiajacy zastrzega, ze moze wprowadzi¢ zmiany
W zaproponowanym scenariusz zgodnie z wymaganiami w zakresie.

2. zaproponowanie i zapewnienie co najmniej 1 osoby znanej! i rozpoznawalnej (nalezy
wskaza¢ osobg/by w formularzu ofertowym) wystepujacej w spocie zgodnie
z zatlozeniami Wykonawcy, tj. osoby:

a. rozpoznawalnej w grupie mtodziezy, reprezentujacej np. $wiat sportu, kultury,
filmu, muzyki, mediow spotecznosciowych;

b. wpisujacej si¢ w zalozenia kampanii, czyli majacej $wiadomo$¢ powagi
problemu uzaleznien i kojarzacych si¢ ze zdrowym stylem zycia;

c. posiadajacej oficjalny profil w mediach spotecznosciowych o zasiggu co

najmniej 100 tys. odbiorcéw.

Zaproponowana osoba musi spelnia¢ wszystkie powyzsze wymagania

3. nagrania i postprodukcji spotu, w tym zapewnienia grafik, podktadu muzycznego
i napiséw w jezyku polskim.
Wykonawca musi zapewnic€ ujecia z profesjonalnego sprzetu (kamery). Spot musi by¢ nagrany

w jakosci Full HD, format — 16:9, rozdzielczo$¢ — 1920x1080. Wykonawca zobowigzany jest

1 Osoba bedgca obiektem zainteresowania mediow ogodlnopolskich (zainteresowanie w pozytywnym wymiarze),

popularna poza wlasnym srodowiskiem (lokalnym, zawodowym, branzowym).
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do przeformatowania wersji finalnej (zaakceptowanej przez Zamawiajacego) do formatdéw
do Internetu (w przypadku medidow spotecznosciowych w formacie horyzontalnym oraz

w kwadratowym) 1 na urzadzenia mobilne (Android, 10S).

Na potrzeby realizacji spotu Zamawiajacy udostepni Wykonawcy logotypy: Wojewody
Mazowieckiego, Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie oraz Mazowieckiego

Kuratorium Os$wiaty.

V. Produkcja video-wywiadu:

1. Wykonawca zobowigzany jest do produkcji 1 video-wywiadu o dlugosci 12-15 minut
na podstawie zmontowanych rozméw z kilkoma osobami.

2. Video-wywiad bedzie traktowany jako materiat informacyjno-edukacyjny oraz
dydaktyczny, wykorzystywany m.in. na lekcjach wychowawczych, dlatego jego tresé
audiowizualna powinna by¢ dostosowana do odbiorcéw, wsrdd ktérych znajda sig
uczniowie szkét ponadpodstawowych, ale takze rodzice i nauczyciele.

3. Zamawiajacy zapewni 1 osobg¢ do udzielenia wywiadu (psychoterapeute uzaleznien).
Wykonawca z kolei zobowigzany jest do zaproponowania i zapewnienia 2 oséb (nalezy
wskaza¢ osoby w formularzu ofertowym), ktére po akceptacji Zamawiajacego réwniez
wezmg udzial w wywiadzie, w tym przynajmniej 1 osoby znanej? i rozpoznawalne;j.

a) Osoba znana i1 rozpoznawalna, ktéra wyszla z uzaleznienia
b) Osoba, ktéra byta uzalezniona (od innego $rodka psychoaktywnego) lub byta osoba
wspotuzalezniong (np. rodzic, rodzenstwo)

4. Dla zapewnienia odpowiedniej jakos$ci materiatu informacyjno-edukacyjnego Wykonawca
zobowigzany jest zagwarantowa¢ dziennikarza do poprowadzenia rozméw (nalezy
wskaza¢ osoby w formularzu ofertowym) z osobami, ktore wyszty z uzaleznienia i/lub byty
wspoétuzaleznione (zapewnionych przez Wykonawce) oraz psychoterapeuty (zapewnionego
przez Zamawiajacego). Chodzi o stworzenie wrazenia, ze jest tylko rozméwca i widz
(z uwagi na wrazliwg tematyke zdrowia psychicznego i uzaleznien Zamawiajagcemu zalezy

na stworzeniu atmosfery bliskosci).

Wymagania wobec dziennikarza prowadzacego rozmowy:

2 Osoba bedaca obiektem zainteresowania mediow ogolnopolskich (zainteresowanie w pozytywnym wymiarze),

popularna poza wlasnym srodowiskiem (lokalnym, zawodowym, branzowym).
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10.

11.

12.

VI

a) doswiadczenie w prowadzeniu rozméw o tematyce spotecznej i zdrowotnej
skierowanych do szerokiego grona odbiorcow;

b) doswiadczenie w pracy przed kamerg;

¢) umiejetnos$¢ prowadzenia rozmowy w sposOb empatyczny i z szacunkiem do rozmowcy
1jego przezy¢.

Video-wywiad bedzie sktadat si¢ z sekwencji wypowiedzi 0s6b (w tym minimum 1 znanej),

ktore wyszly z wuzaleznienia i/lub byly wspotuzaleznione oraz psychoterapeuty

(zapewnionego przez Zamawiajacego).

Do Wykonawcy bedzie naleze¢ zorganizowanie miejsca do przeprowadzenia rozméw

z uczestnikami wywiadu zgodnie z wytycznymi, tj.: surowe wngtrza, bez zbednych

ozdobnikow 1 krzykliwych kolorow, tworzace atmosfere sprzyjajacg rozmowie o tematyce

profilaktyki uzaleznien, nieodciggajace uwagi widza od poruszanych kwestii.

Wykonawca musi zapewni¢ ujecia z co najmniej dwoch kamer, w tym kadry umozliwiajace

zblizenie na twarz dla oddania emocji rozméwey.

Materiaty filmowe musza by¢ nagrane w jako$ci Full HD, format — 16:9, rozdzielczo$¢ —

1920x1080. Wykonawca zobowigzany jest do przeformatowania wersji finalnej

(zaakceptowanej przez Zamawiajacego) do formatéw do Internetu (w przypadku mediow

spoteczno$ciowych w formacie horyzontalnym oraz w kwadratowym) i na urzadzenia

mobilne (Android, i0S).

Na etapie postprodukcji Wykonawca zapewni: montaz rozméw z kilkoma osobami, napisy

w jezyku polskim, podktad muzyczny, grafiki.

Na potrzeby realizacji spotu Zamawiajacy udostepni Wykonawcy logotypy: Wojewody

Mazowieckiego, Mazowieckiego Urzgdu Wojewodzkiego w  Warszawie oraz

Mazowieckiego Kuratorium O$wiaty.

Przygotowany i zmontowany przez Wykonawce video-wywiad podlega akceptacji przez

Zamawiajacego 1 wniesienia przez niego ewentualnych poprawek.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu petny materiat filmowy z kazdego wywiadu, tzw.

surowke.

Promocja przygotowanych materialow filmowych w Internecie:

Celem kampanii jest profilaktyka uzaleznien u mtodych osob, a wigc w szczegdlnosci dotarcie

z przekazem do ucznidow szkét ponadpodstawowych oraz ich rodzicow. W zwigzku z tym
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Wykonawca zobowigzany bgdzie do promocji przygotowanych w ramach czgsci I zamowienia
materiatéw filmowych w mediach spoleczno$ciowych dostosowanych do mlodziezy

zamieszkujacej wojewodztwo mazowieckie.

Zadaniem wykonawcy realizacja dziatan promocyjnych w okresie od 21 pazdziernika
do maksymalnie 18 listopada o zasi¢gu lacznym minimum 50 tys. odbiorcow,

z uwzglednieniem:

1. Reklamy w serwisie Facebook, w tym z wykorzystaniem profilu Mazowieckiego
Urzedu Wojewodzkiego

2. Reklamy w serwisie YouTube, w tym z wykorzystaniem profilu Mazowieckiego
Urzgdu Wojewodzkiego

3. Reklamy w serwisie Instagram, w tym z wykorzystaniem profilu Mazowieckiego
Urzedu Wojewodzkiego

4. Reklamy w serwisie TikTok (Zamawiajacy nie posiada profilu).

VII. Dodatkowe informacje:

1. Wykonawca przy produkcji wszelkich materiatbw musi w kazdym przypadku
bezwzglednie uzyska¢ akceptacj¢ Zmawiajacego ich projektow. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do wnioskowania o dokonanie korekt.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedne prawa do zaciggania zobowigzan
w zakresie objetym niniejszym zamowieniem oraz ich realizacji.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedne doswiadczenie w realizacji takich projektow,
na dowdd czego zalaczy do oferty potwierdzenie realizacji minimum 2 kampanii
promocyjnych, w tym takze kampanii o tematyce spolecznej czy zdrowotnej (zgodnie
z zalacznikiem nr 4 do zapytania ofertowego).

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeniesienia na Zamawiajacego autorskich praw
majatkowych i praw pokrewnych do utworu na nastepujacych polach eksploatacji:

- w zakresie rozpowszechniania utworu 1 jego elementéw, w catosci lub w czesciach,
poprzez wyswietlenie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mogt
mie¢ do nich dostgp w miejscu 1 w czasie przez siebie wybranym, w szczeg6lnosci

w sieciach komputerowych, Internecie, w tym w szczegdlnosci publiczne
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odtwarzanie 1 wy$wietlanie, z no$nikdw obrazu lub obrazu 1 dZwigku w catosci lub

we fragmentach.

6. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dysponowal/wspotpracowal z zespolem
z do$wiadczeniem umozliwiajacym realizacje ZamoOwienia, sktadajagcym si¢ co
najmniej z:

- Kierownika projektu (z do§wiadczeniem w zakresie koordynowania kampanii)

- Grafika (z do§wiadczeniem w tworzeniu plakatow)

- Rezysera (z doswiadczeniem w realizacji produkcji filmowych, np. wywiadow,
spotow reklamowych, promocyjnych, filmach edukacyjnych, dokumentalnych,
reportazach)

- Realizatora dzwigku (z do$wiadczeniem w produkcjach filmowych, np.
wywiadach, spotach reklamowych, promocyjnych, filmach edukacyjnych,
dokumentalnych, reportazach)

- Montazysty (z doswiadczeniem w montazu i postprodukcji produkcji filmowych)

- Stratega kampanii - Specjalisty w zakresie promowania, rozpowszechnia

1 realizacji reklam w mediach spotecznosciowych.

VIII. Kryteria oceny ofert:

1. Cena— 50 pkt
2. Ocena koncepcji spotu — 20 pkt w tym:
a) Zgodnos$¢ tematyki z zatozeniami kampanii — 15 pkt wedtug zasady:
- brak koncepcji — 0 pkt
- koncepcja czgsciowo zgodna z zalozeniami kampanii — 5 pkt
- koncepcja spetniajaca wszystkie zalozenia kampanii — 15 pkt
b) Dopasowanie zaproponowanej koncepcji do grupy odbiorczej — 5 pkt wedtug zasady:
- brak dopasowana do grupy odbiorczej — 0 pkt
- dopasowanie do grupy odbiorczej — 5 pkt
3. Zaproponowanie minimalnie 1 osoby rozpoznawalnej posiadajacej oficjalny profil
w mediach spoteczno$ciowych o zasiggu co najmniej 100 tys. odbiorcow do udziatu
w spocie — 15 pkt wedtug zasady:
a) 1 osoba rozpoznawalna — 0 pkt
b) 2 osoby rozpoznawalne — 5 pkt
c) 3 osoby rozpoznawalne — 10 pkt
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IX.

X.

d) 4 osoby rozpoznawalne — 15 pkt

Wstepna koncepcja video-wywiadu zgodna z zatozeniami okre§lonymi w pkt V zapytania
ofertowego — 15 pkt. wedtug zasady:

a) brak koncepcji — 0 pkt

b) koncepcja czgsciowo zgodna z zalozeniami kampanii — 7 pkt

c) koncepcja spetniajaca wszystkie zalozenia kampanii — 15 pkt

Kryteria oceny wyboru oferty stanowig zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Warunki realizacji zamowienia
Termin realizacja zamowienia: calo$¢ zamodwienia zostanie wykonana w terminie
nie dluzszym niz do 18.11.2024 r., z czego cze¢$¢ I do 16 pazdziernika.
Zakres $wiadczenia ustug / destawy / robety-budewlanej
Warunki platnosci:
Nalezno$¢ za wykonang ustuge / destawe-zostanie uregulowana przelewem bankowym,
w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej
faktury VAT. Za dzien zaptaty przyjmuje si¢ dzien zlozenia zlecenia ptatno$ci w banku
Zamawiajgcego
Oczekiwany przez zamawiajacego okres gwarancji:
Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu 12 miesiecznej gwarancji na dostarczony przedmiot
zamoOwienia. Poczatek okresu gwarancji rozpoczyna si¢ z dniem dostarczenia przedmiotu

umowy.

Termin zwigzania oferta

Sktadajacy oferte jest nig zwigzany przez okres 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

XI.

Termin, miejsce i sposob skladnia ofert

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jednag oferte. Oferte nalezy zlozy¢ na formularzu

stanowigcym zalgcznik nr 1 do zapytania ofertowego w terminie do 30.09.2024 r. do godz.

15:00, droga e-mailowg na adres: rzecznik@mazowieckie.pl

Oferty przestane po terminie nie beda rozpatrywane.

XII. Informacja o dokumentach jakie wykonawca musi zalaczy¢ do oferty
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bw@mazowieckie.pl; www.gov.pl/web/uw-mazowiecki

Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane sg w celu realizacji czynnosci urzedowych. Masz prawo do
dostepu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wiecej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zaktadce

ochrona danych osobowych.



Do oferty nalezy zalaczyc¢:

1. Kalkulacje kosztow

2. Odpis z Krajowego Rejestru Sadowego Ilub Centralnej Ewidencji 1 Informacji
o Dziatalno$ci Gospodarcze;.
Scenariusz spotu

4. Udokumentowane doswiadczenie zgodnie z rozdziatem VII pkt. 4 (zgodnie z zalgcznikiem

nr 4 do zapytania ofertowego).

XIII. Informacja dotyczaca negocjacji z wykonawcami

Dopuszcza si¢ negocjowanie oferowanych cen ze wszystkimi wykonawcami, ktorzy ztozyli

prawidtowe oferty.

XIV. Informacja o sposobie komunikacji zamawiajacego z wykonawcami
Porozumiewanie si¢ z Zamawiajagcym w zwiazku z zapytaniem ofertowym:
Osoba uprawniona ze strony Zamawiajacego do kontaktéw z Wykonawcami:
Pani Joanna Bachanek

nr tel. (22) 695 68 06

e-mail: rzecznik@mazowieckie.pl

XV. Zalaczniki do zapytania ofertowego:

1. formularz oferty;

2. gléwne zalozenia kampanii spolecznej;

3. projekt umowy, ktora zostanie zawarta miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg, ktorego oferta
zostanie wybrana.

4. wykaz wykonanych projektow / kampanii

Zastepca Dyrektora Biura Wojewody

Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie — Biuro Wojewody
Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, tel.: (+48) 22 695 62 44, Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /t6j4ljd68r/skrytka
bw@mazowieckie.pl; www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane sg w celu realizacji czynnosci urzedowych. Masz prawo do
dostepu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wiecej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zaktadce
ochrona danych osobowych.


mailto:rzecznik@mazowieckie.pl

Joanna Bachanek

Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie — Biuro Wojewody
Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, tel.: (+48) 22 695 62 44, Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /t6j4ljd68r/skrytka
bw@mazowieckie.pl; www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane sg w celu realizacji czynnosci urzedowych. Masz prawo do
dostepu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wiecej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zaktadce
ochrona danych osobowych.
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