WOJEWODA MAZOWIECKI

Warszawa, 25 listopada 2024 r.
WRPS-1.431.1.71.2024 MW

Pani
XXX XXX
Prezes Fundacji

,Domy Wspélnoty Chleb Zycia”

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1, w zwigzku z art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283, z pdzn. zm.) zwanej dalej ustawg oraz rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spolecznej (Dz. U. poz. 2285) zespodt inspektorow Wydzialu Rodziny i Polityki
Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewoddzkiego w Warszawie w okresie od 3 wrzes$nia
2024 r. do 10 wrzesnia 2024 r. przeprowadzit kontrole kompleksowa w prowadzonym
przez Fundacje ,,Domy Wspélnoty Chleb Zycia” - Domu Matki Bozej Serdecznej - Schronisku
dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi przy ul. Folialowej 10 w Warszawie.

Przedmiotem kontroli byta organizacja i funkcjonowanie o§rodkéw dla oséb bezdomnych.
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2023 r. do dnia kontroli.

Szczegotowe wyniki, ocena skontrolowanej dzialalnosci, przyczyny 1 skutki stwierdzonych
nieprawidlowosci zostaly przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez XXX XXX
— kierownika Domu Matki Bozej Serdecznej - Schroniska dla os6b bezdomnych
z ushugami opiekunczymi przy ul. Folialowej 10 w Warszawie, bez zastrzezen 14 listopada
2024 r.

W celu usunigcia stwierdzonych nieprawidtowos$ci zwracam si¢ o realizacj¢ nastepujacych
zalecen pokontrolnych:

1. Zapewni¢ wykonywanie czynnosci w zakresie ustug $wiadczonych w Schronisku
dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi przez opiekundéw posiadajacych

kwalifikacje okre§lone w art. 48a ust. 2h pkt 2 ustawy, majac na uwadze wymagany
Mazowiecki Urzad Wojewodzki w Warszawie
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Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane sa w celu realizacji czynno$ci urzegdowych. Masz prawo do dostepu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wigcej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zaktadce ochrona danych
osobowych.
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wskaznik zatrudnienia podany w zalgczniku Nr 3 do rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardow
noclegowni, schronisk dla 0s6b bezdomnych, schronisk dla 0os6b bezdomnych z ustugami
opickunczymi i ogrzewalni (Dz. U. poz. 896), zwanego dalej rozporzadzeniem;

2. Zachowywa¢ obowigzujacy standard $wiadczonych ustug w zakresie opieki w porze nocnej
poprzez zaprzestanie powierzania opieki wolontariuszom nieposiadajacym wymaganych
kwalifikacji, okreslonych w art. 48a ust. 2h pkt 2 ustawy;

3. Powierzy¢ wykonywanie obowigzkéw kucharza pracownikowi posiadajagcemu wymagane
kwalifikacje zawodowe;

4. Zapewni¢ osobom bezdomnym, skierowanym do schroniska peten zakres ustug
aktywizacyjnych  ukierunkowanych na  wzmacnianie aktywno$ci  spotecznej,
a w szczegllnosci trening umiejetnosci samodzielnego wypelniania rol spotecznych
oraz trening umiejetnosci interpersonalnych i umiejetnosci rozwigzywania problemow,
zgodnie z postanowieniami art. 48a ust. 2b ustawy oraz trescig zalgcznika Nr 3
do rozporzadzenia,

5. Dostosowa¢ pomieszczenia schroniska dla 0osob bezdomnych z ustugami opiekunczymi
do obowigzujacego standardu obiektu okreslonego w zalaczniku Nr 3 do rozporzadzenia,
poprzez wyposazenie pomieszczen mieszkalnych w odpowiednig liczbe krzesetl;
wyposazenie pomieszczen sanitarnych w odpowiednia liczbe pisuaréw oraz zapewnienie
wymaganej powierzchni przypadajacej na osobe w pomieszczeniu mieszkalnym;

6. Prowadzi¢ ewidencj¢ skarg i wnioskow oraz informowa¢ osoby bezdomne skierowane
do schroniska o sposobie postgpowania ze skargami i wnioskami dotyczacymi zadan
wykonywanych przez schronisko i jego pracownikow;

7. W prowadzonych w schronisku ,,Planach dziatania i ich realizacji” zamieszcza¢ informacje

1 podpisy wskazujace pracownika sporzadzajacego/prowadzacego dokumentacje.

Ponadto rekomenduj¢ rozwazenie mozliwosci wprowadzenia zmian w regulaminie
organizacyjnym Domu polegajacych na wskazaniu wtasciwego typu schroniska, liczby miejsc
w schronisku, struktury zatrudnienia oraz sposobu dokumentowania ustug $wiadczonych

w schronisku.

Jednoczesnie zobowigzuje Panig Prezes do przekazania, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych, pisemnej informacji o sposobie realizacji

zalecen pokontrolnych lub przyczynach ich niewykonania.



Na podstawie art. 130 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kto nie

realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12 000 zt.

Pouczenie
Stosownie do postanowien art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej kontrolowana jednostka
moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen nalezy terminie
30 dni powiadomi¢ o realizacji wydanych zalecen.
W przypadku uwzglednienia zgloszonych zastrzezen nalezy w terminie 30 dni powiadomic

o realizacji zalecen, majac na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych zastrzezen.
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