Warszawa, 06 maja 2025 r.

WK-1.431.1.16.2025

Pan
Dariusz Smigielski
Przewodniczacy

Rady Gminy Gozdowo

Urzad Gminy w Gozdowie
ul. Krystyna Gozdawy 19
09-213 Gozdowo

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 Kodeksu postepowania administracyjnego! kontrolerzy:
Hanna Makowka — specjalista oraz Mariola Wajszczak — starszy inspektor wojewodzki

w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie, przeprowadzili
w dniach od 3 do 7 marca 2025 r. kontrole problemowg w Urzedzie Gminy w Gozdowie

z siedzibg w Gozdowie, przy ul. Krystyna Gozdawy 19.

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan dotyczgcych przyjmowania oraz zatatwiania
skarg i wnioskéw przez Rade Gminy w Gozdowie w okresie od 1 stycznia 2023 r.
do 21 lutego 2025 r.

Nawigzujgc do projektu wystgpienia pokontrolnego z 11 kwietnia 2025 r., do ktérego

nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Panu Przewodniczgcemu wystgpienie pokontrolne.

Przyjmowaniem i koordynowaniem rozpatrywania skarg i wnioskéw wptywajgcych do Rady
Gminy Gozdowo zajmuje sie imiennie wyznaczony pracownik, a zadanie to w ramach

organizacji Urzedu powierzono Naczelnikowi Referatu Organizacyjnego, stosownie

1 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572).
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do wymogu okreslonego w § 3 ust.1 rozporzgdzenia w sprawie organizacji przyjmowania

i rozpatrywania skarg i wnioskow?.

W kontrolowanej jednostce prowadzono wspalny rejestr skarg i wnioskéw kierowanych

do Wéjta Gminy oraz Rady Gminy Gozdowo zatatwianych bezposrednio oraz wspolny rejestr
skarg i wnioskow przekazanych do zatatwienia wedtug wtasciwosci. Rejestry prowadzono

w formie papierowej, zawieraty dane utatwiajgce kontrole przebiegu i terminéw zatatwiania
poszczegolnych skarg i wnioskow, zgodnie z dyspozycjg art. 254 k.p.a. Dokumentacja
dotyczgca skarg i wnioskéw gromadzona jest w segregatorach oznaczonych symbolami
klasyfikacyjnymi zgodnymi z rozporzgdzeniem w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow

zaktadowych?.

W okresie objetym kontrolg w rejestrze skarg i wnioskéw wptywajacych do Rady Gminy
Gozdowo zaewidencjonowano 1 skarge. Nie zarejestrowano natomiast zadnych wnioskéw

wptywajgcych do Rady.

Badaniu poddano zakonczone postepowanie w sprawie ww. skargi*, ktérg Rada Gminy
Gozdowo rozpatrzyta w drodze stosownej uchwaty, zgodnie z wiasciwoscig okreslong
w art. 229 pkt 4 k.p.a. oraz terminowo, zgodnie z art. 237 § 1 k.p.a., po uprzednim wyrazeniu

opinii przez Komisje Skarg, Wnioskow i Petycji®.

W badanym przypadku wnoszgca skarge zostata zawiadomiona o sposobie zatatwienia
skargi, zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 237 § 3 k.p.a. Zawiadomienie o sposobie
zatatwienia skargi® zawierato elementy okreslone w art. 238 § 1 k.p.a., w tym — w zwigzku
z uznaniem skargi za bezzasadng — takze pouczenie okreslone w art. 239 § 1 k.p.a. Organ
dopetnit rowniez obowigzku informacyjnego dotyczacego przetwarzania danych osobowych

wynikajgcego z art. 226a oraz z art. 231 § 2 k.p.a.

Zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 253 § 4 k.p.a. — w widocznym miejscu w siedzibie

organu kontrolowanego wywieszona zostata informacja wizualna dotyczgca przyje¢

2 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

3 Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazoéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zaktadowych (Dz. U. Nr 14, poz. 67, ze zm.) - dalej rozporzgdzenie w sprawie instrukcji kancelaryjnej.

4 Skarga oznaczona S0.1510.3.2022 (w rejestrze skarg i wnioskow z 2022 r. poz. 3).

5 Rada Gminy powotata, uchwatg Nr 11/8/24 z dnia 13 maja 2024 r., Komisje Skarg, Wnioskow i Petycii,
zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 21 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1465, ze zm.), wcze$niej Komisja Skarg, wnioskéw i Petycji powotana byta uchwatg
Nr V/29/19 Rady Gminy Gozdowo z dnia 23 stycznia 2019 r. Do zadan ww. komisji nalezy przedstawienie
Radzie Gminy Gozdowo stanowiska w przedmiocie zasadnosci skarg i wnioskow.

6 Analiza w przedmiotowym zakresie objeta zaréwno zawiadomienie, jak i uchwate Rady Gminy, ktora zostata
dotgczona do zawiadomienia.
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obywateli w sprawach skarg i wnioskow przez Przewodniczgcego Rady Gminy’,
z ktérej wynika, ze przyjecia obywateli odbywajg sie przynajmniej raz w tygodniu

po godzinach pracy urzedu®, zgodnie z dyspozycjg zawartg w art. 253 § 3 k.p.a.°

Stwierdzono takze, ze sprawozdania z przyjmowania oraz zatatwiania skarg i wnioskéw
przez Rade Gminy Gozdowo za rok 2022 i 2023 r. zostaty przekazane Wojewodzie

Mazowieckiemu w wyznaczonym terminie?®,

Przedstawiajgc powyzsze informuje, Zze realizacje zadania w przedmiocie przyjmowania

oraz zatatwiania skarg i wnioskow przez Rade Gminy Gozdowo — ocenia sie pozytywnie.

Majgc na uwadze powyzsze ustalenia informuje Pana Przewodniczgcego, ze w zakresie

stanowigcym przedmiot kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Z wyrazami szacunku
z upowaznienia Wojewody Mazowieckiego
Lestaw Kuczynski

Zastepca Dyrektora Wydziatu Kontroli

/podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/

Zgodnie z informacjg wizualng — Przewodniczgcy Rady Gminy przyjmuje interesantéw w sprawach skarg
i wnioskow w kazdy wtorek i czwartek w godz. 15.15 — 16.15.

odpowiednio: 7.00 -16.00 i 7.00 —15.00.

Dodatkowo, informacja nt. dni i godzin przyje¢ interesantéw w spawach skarg i wnioskéw rozpatrywanych

przez Rade Gminy zostata upubliczniona w Biuletynie Informacji Publicznej prowadzonym przez Urzad,

stosownie do art.8 ust. 3 w zwigzku z art. 6 ust. 1 pkt 3 lit. d) ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie

do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902).

10 Sprawozdanie za 2024 r. nie byto przedmiotem kontroli poniewaz w dniu 5 marca 2025 r. Wojewoda
Mazowiecki przekazat organowi pismo z prosbg o przestanie sprawozdania w terminie do 16 maja 2025 r.

Zgodnie z informacjg wizualng — Urzad Gminy w Gozdowie czynny jest we wtorek i czwartek w godzinach,



