WOJEWODA MAZOWIECKI
Warszawa, 06 maja 2025 r.
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Pan
Kamil Rézanski

Wojt Gminy Zawidz

Urzad Gminy Zawidz
ul. Mazowiecka 24
09-226 Zawidz

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 Kodeksu postepowania administracyjnego! kontrolerzy:
Mariola Wajszczak — starszy inspektor wojewddzki oraz Hanna Makowka — specjalista

w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, przeprowadzili
w dniach od 25 marca do 4 kwietnia 2025 r. kontrole problemowg w Urzedzie Gminy Zawidz

z siedzibg w Zawidzu, przy ul. Mazowieckiej 24.

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan dotyczacych przyjmowania oraz zatatwiania

skarg i wnioskow przez organy gminy w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 14 marca 2025 r.

Nawigzujgc do projektu wystgpienia pokontrolnego z 22 kwietnia 2025 r., do ktérego

nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Panu Wojtowi wystgpienie pokontrolne.

Przyjmowaniem i koordynowaniem rozpatrywania skarg i wnioskéw wptywajgcych do Wéjta
Gminy Zawidz zajmuje sie imiennie wyznaczony pracownik, a zadanie to w ramach
organizacji Urzedu powierzono Sekretarzowi Urzedu Gminy Zawidz, stosownie

do wymogu okreslonego w § 3 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie organizacji przyjmowania

i rozpatrywania skarg i wnioskow?.

1 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572), dalej
k.p.a.

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania

i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46).
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W jednostce kontrolowanej prowadzony jest rejestr skarg i wnioskow wptywajgcych do Wojta
Gminy zatatwianych bezposrednio®. Rejestr prowadzony jest w formie papierowej i zawiera
kolumny do wprowadzenia danych utatwiajgcych kontrole przebiegu i termindw zatatwiania

poszczegolnych skarg i wnioskéw, zgodnie z dyspozycjg art. 254 k.p.a.

W okresie objetym kontrolg w rejestrze skarg i wnioskdw wptywajacych do Waojta Gminy

Zawidz nie odnotowano Zadnej skargi, ani zadnego wniosku.

Zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 253 § 4 k.p.a. w widocznym miejscu w siedzibie
organu kontrolowanego wywieszona zostata informacja wizualna dotyczaca przyjec
obywateli w sprawach skarg i wnioskow przez Wajta Gminy* z ktorej wynikato, ze godziny

przyje¢ zostaty dostosowane do potrzeb ludnosci, zgodnie z art. 253 § 3 k.p.a.®

W wyniku kontroli stwierdzono uchybienia polegajace na:

- braku rejestru bgdz spisu do odnotowywania skarg i wnioskéw przekazanych
do zatatwienia wedtug wtasciwosci o symbolu klasyfikacyjnym 1511 wptywajgcych
do Wéjta Gminy®. Zaniechaniem tym naruszono wymadg okreslony w art. 254 k.p.a.,
zgodnie z ktorym: ,Skargi i wnioski sktadane i przekazywane do organéw panstwowych,
organow samorzadu terytorialnego i innych organéw samorzadowych (...) oraz
zwigzane z nimi pisma i inne dokumenty rejestruje sie i przechowuje w sposéb
utatwiajgcy kontrole przebiegu i termindéw zatatwiania poszczegoélnych skarg i wnioskéw”
oraz zatgcznik nr 2 rozporzgdzenia w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania
archiwoéw zaktadowych?;

- przekazaniu sprawozdania z rozpatrywania skarg i wnioskéw za 2023 r. kierowanych
do Wojta Gminy Zawidz, do Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie

po terminie, tj. 14 listopada 2024 r.8

Rejestr oznaczony symbolem klasyfikacyjnym 1510.

4 Zgodnie z informacjg wizualng — Wéjt Gminy przyjmuje interesantéow w sprawach skarg i wnioskow
w kazdy wtorek w godzinach: 12.30-14.00 oraz 15.30 — 16.00. Urzad Gminy w Zawidzu czynny jest we wtorki
w godzinach 7.30-15.30.

5 Dodatkowo, informacja nt. dni i godzin przyje¢ interesantow w spawach skarg i wnioskéw rozpatrywanych
przez Wojta Gminy zostata upubliczniona w Biuletynie Informacji Publicznej prowadzonym przez urzad,
stosownie do art.8 ust. 3 w zwigzku z art. 6 ust. 1 pkt 3 lit. d) ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902).

6 Sekretarz Gminy wyjasnit, ze ,W zasobach dokumentéw Urzedu Gminy nie znaleziono odrebnego rejestru
skarg i wnioskow wedtug symbolu klasyfikacyjnego 1511. Prowadzona jest ewidencja wedtug symbolu 1510.
Z powyzszego dokumentu mozna wywnioskowac kto i sposdb zatatwienia skargi, w tym, czy skarga zostata
rozpatrzona bezposrednio, czy przekazana dalej. Zostato wydanie polecenie nabycia i prowadzenia rejestru
skarg i wnioskéw wedtug symbolu klasyfikacyjnego 1511”.

7 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukciji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zaktadowych (Dz. U nr 14 poz 67 ze zm.) dalej rozporzadzenie ws. instrukcji kancelaryjnej.

Zgodnie z wyjasnieniem Sekretarza Gminy ,(...) ze wzgledu na niedopetnienie tego obowigzku
W wyznaczonym terminie przez osobe zatrudniong do 31.08.2024 r.”
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Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze realizacje zadania w przedmiocie przyjmowania
oraz zatatwiania skarg i wnioskéw przez Wéjta Gminy Zawidz — ocenia sie pozytywnie

pomimo stwierdzonych uchybien.

Przedstawiajac powyzsze ustalenia, zobowigzuje Pana Wéjta do podjecia dziatan

w celu wyeliminowania stwierdzonych uchybien poprzez:

- prowadzenie rejestru badz spisu spraw do odnotowywania skarg i wnioskow
przekazanych do zatatwienia wedtug wtasciwosci o symbolu klasyfikacyjnym 1511
wptywajgcych do Wojta Gminy, zgodnie z art. 254 k.p.a. oraz z zatgcznikiem
nr 2 rozporzgdzenia w sprawie instrukcji kancelaryjnej,

- terminowe przesytanie sprawozdan z rozpatrywania skarg i wnioskow

do Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie.

Jednoczesnie informuje, Ze od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki
odwotawcze oraz zobowigzuje Pana Wajta do przekazania, w terminie 14 dni

od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informaciji

0 sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw pokontrolnych lub przyczynach

ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowo$ci.

Z wyrazami szacunku

z upowaznienia Wojewody Mazowieckiego
Lestaw Kuczynski

Zastepca Dyrektora Wydziatu Kontroli

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



