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WYSTĄPIENIE POKONTROLNE 

 

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 Kodeksu postępowania administracyjnego1 kontrolerzy:  

Mariola Wajszczak – starszy inspektor wojewódzki oraz Hanna Makówka – specjalista   

w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie, przeprowadzili  

w dniach od 25 marca  do 4 kwietnia 2025 r. kontrolę problemową w Urzędzie Gminy Zawidz 

z siedzibą w Zawidzu, przy ul. Mazowieckiej 24. 

Zakres kontroli obejmował realizację zadań dotyczących przyjmowania oraz załatwiania 

skarg i wniosków przez Radę Gminy Zawidz w okresie od 1 stycznia 2024 r.  

do 14 marca 2025 r. 

Nawiązując do projektu wystąpienia pokontrolnego z 22 kwietnia 2025 r., do którego  

nie wniesiono zastrzeżeń, przekazuję Panu Przewodniczącemu wystąpienie pokontrolne. 

Przyjmowaniem i koordynowaniem rozpatrywania skarg i wniosków wpływających do Rady 

Gminy Zawidz zajmuje się Biuro Rady oraz imiennie wyznaczony pracownik2, stosownie 

do wymogu określonego w § 3 ust. 1 rozporządzenia w sprawie organizacji przyjmowania  

i rozpatrywania skarg i wniosków3. 

                                                           
1   Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572). 
2  Inspektor do spraw obsługi Rady. 
3  Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania 

i rozpatrywania skarg i wniosków (Dz. U. Nr 5, poz. 46).  
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W kontrolowanej jednostce prowadzono rejestr skarg i wniosków wpływających do Rady 

Gminy. Rejestr prowadzony jest w formie papierowej, zawiera dane ułatwiające kontrolę 

przebiegu i terminów załatwiania poszczególnych skarg i wniosków, zgodnie z dyspozycją 

art. 254 k.p.a.  

 

W okresie objętym kontrolą w rejestrze skarg i wniosków załatwianych bezpośrednio przez 

Radę Gminy Zawidz zaewidencjonowano 1 skargę. Nie zarejestrowano natomiast żadnych 

wniosków wpływających do Rady.  

 

Zgodnie z wymogami określonymi w art. 253 § 4 k.p.a. – w widocznym miejscu w siedzibie 

organu kontrolowanego wywieszona została informacja wizualna dotycząca przyjęć 

obywateli w sprawach skarg i wniosków przez Przewodniczącego Rady Gminy.  

 

W wyniku kontroli stwierdzono następujące nieprawidłowości: 

1. Niedostosowanie godzin przyjęć w sprawach skarg i wniosków przez Przewodniczącego 

Rady Gminy Zawidz lub w razie zastępstwa przez Wiceprzewodniczącego Rady Gminy 

do potrzeb ludności, czym naruszono wymóg określony w art. 253 § 3 k.p.a., zgodnie 

z którym przynajmniej raz w tygodniu przyjęcia powinny się odbywać po godzinach pracy. 

W toku czynności kontrolnych ustalono, że przyjęcia obywateli w sprawach skarg i wniosków 

przez Przewodniczącego Rady Gminy Zawidz odbywają się w poniedziałki od godz. 9.30 

do 11:00, przy czym urząd czynny jest w poniedziałki od godz. 7.30 do 15.30. 

2. Zaewidencjonowanie w rejestrze skarg i wniosków skargi nieposiadającej cech skargi 

w rozumieniu art. 227 k.p.a. Powyższym naruszono art. 222 k.p.a., który stanowi, że „O tym, 

czy pismo jest skargą (…), decyduje treść pisma, a nie jego forma zewnętrzna”. Wskazać 

należy, że skarga w rozumieniu art. 227 k.p.a. nie może wykazywać cech innego środka 

prawnego uregulowanego w procedurach szczególnych4, a w niniejszej sprawie 

przedmiotowa skarga dotyczyła podjętej uchwały rady gminy i była wniesiona 

za pośrednictwem organu, który ją wydał do wojewódzkiego sądu administracyjnego 

właściwego ze względu na siedzibę tego organu. Na uwagę zasługuje fakt, że uchwała 

rady gminy jest aktem prawa miejscowego zaskarżalnym w trybie art. 101 ustawy 

o samorządzie gminnym5 i nie jest rozpatrywana w trybie art. 223 k.p.a.  

 

Ponadto stwierdzono, że sprawozdanie z rozpatrywania skarg i wniosków za 2023 r. 

kierowanych do Rady Gminy Zawidz, zostało przekazane do Mazowieckiego Urzędu 

                                                           
4  Małgorzata Jaśkowska – Komentarz aktualizowany do art.227 k.p.a. 
5  Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2024 poz. 1465 ze zm.). 
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Wojewódzkiego w Warszawie po terminie, tj. w dniu 4 listopada 2024 r.6  

 

Przedstawiając powyższe informuję, że realizację zadania w przedmiocie przyjmowania 

oraz załatwiania skarg i wniosków przez Radę Gminy Zawidz – ocenia się pozytywnie 

pomimo stwierdzonych nieprawidłowości.  

 

Przedstawiając powyższe ustalenia zobowiązuję Radę Gminy Zawidz do podjęcia 

działań w celu wyeliminowania stwierdzonych nieprawidłowości, poprzez:  

1. Dostosowanie godzin przyjęć w sprawach skarg i wniosków przez Przewodniczącego 

Rady Gminy Zawidz lub w razie zastępstwa przez Wiceprzewodniczącego Rady Gminy 

do potrzeb ludności, zgodnie z wymogiem określonym w art. 253 § 3 k.p.a. 

2. Ewidencjonowanie w rejestrze skarg i wniosków wpływających do Rady Gminy tylko pism 

posiadających cechy skargi  lub wniosku w rozumieniu art. 227 i 241 k.p.a.  

 

Ponadto zwracam uwagę na konieczność terminowego przesyłania sprawozdania 

z rozpatrywania skarg i wniosków do Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie.  

Jednocześnie informuję, że od wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki 

odwoławcze oraz zobowiązuję Radę Powiatu Zawidz do przekazania, w terminie 30 dni 

od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego, pisemnej informacji  

o sposobie wykonania zaleceń, wykorzystaniu wniosków pokontrolnych lub przyczynach  

ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości.  

 

Z wyrazami szacunku  

z upoważnienia Wojewody Mazowieckiego 

Lesław Kuczyński 

Zastępca Dyrektora Wydziału Kontroli 

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ 

 
 
 

 

                                                           
6  Zgodnie z wyjaśnieniem  „(…) sprawozdanie za 2023 rok przekazano z opóźnieniem w związku 

z niedopełnieniem tego obowiązku przez osobę odpowiedzialną za sprawozdania, która pracowała 
do 31 sierpnia 2024 roku.”  


