Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie

Adres artykutu: https://cmsbip.mazowieckie.pl/artykul/203-20101-oddzial-eksploatacji-
infrastruktury-informatcznej

Oddziat Eksploatacji Infrastruktury Informatcznej

Do zakresu dziatania Oddziatu Eksploatacji Infrastruktury Informatycznej nalezy:

a. realizacja wsparcia technicznego dla ustug oraz systeméw informatycznych,

b. obstuga procesu przyjmowania, rejestracji, rozliczania i raportowania zlecen od
uzytkownikéw Urzedu,

c. obstuga procesu zarzadzania uprawnieniami do systeméw informatycznych
Urzedu,

d. monitoring prawidtowego dziatania infrastruktury i ustug informatycznych Urzedu,

e. zapoznawanie nowych pracownikéw z obowigzkami wynikajacymi z polityk i
procedur z zakresu bezpiecznego uzytkowania systemow teleinformatycznych
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