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Poradnik klienta

Ogtoszenie dla klientow Mazowieckiego Urzedu
Wojewodzkiego
w Warszawie

Umowienie wizyty w wydziatach Urzedu odbywa sie poprzez
kontakt telefoniczny:

. Wydziat Spraw Obywatelskich (w sprawach Oddziatu
Ewidencji Obywateli i Organizacji) -
tel. 22 695 73 09,

. Wydziat Transportu i Rozwoju Regionalnego (w sprawach
podpisania umow) - tel. 22 695 60 82,

. Wydziat Skarbu Panstwa i Nieruchomosci - tel. 22 695 60
29,

. Wojewddzka Inspekcja Geodezyjna i Kartograficzna - tel.
22 695 79 21,

- Wydziat do Spraw Osob Niepetnosprawnych - tel. 22 536
05 40,

- Wojewodzki Zespdt do Spraw Orzekania o
Niepetnosprawnosci - tel. 22 695 75 40

. Wydziat Rodziny i Polityki Spotecznej - tel. 22 695 71 00
lub 22 695 71 02 (wizyty umawiane na wtorki
| czwartki).


https://cmsbip.mazowieckie.pl/artykul/345-357-poradnik-klienta

W zakresie koordynacji systeméw zabezpieczenia
spotecznego obstuga klienta odbywa sie

w poniedziatki, Srody i piatki w godzinach 9:00 - 15:00,
wytagcznie po  wczesSniejszym umoéwieniu wizyty za
posrednictwem internetowej Platformy e-ustug.

Link do platformy https://www.e-
uslugi.mazowieckie.pl/umow-wizyte#/visit-selection

Wszelkich informacji na temat koordynacji systemoéw
zabezpieczenia spotecznego mozna uzyskaé¢ codziennie w
godz. 8:00 - 13:00 pod numerami telefonéw 22 695 71 74
oraz 22 695 71 83.

Wydziat Infrastruktury i Rolnictwa

Spotkania z  klientami  odbywajg sie zgodnie z
harmonogramem przyjec¢ klientow, poniedziatki od 13.00 -
16.00, w czwartki od 8.00 - 12.00, tylko i wytacznie po
wczesniejszym telefonicznym umowieniu.

Zamawianie akt do wglgdu, bedzie odbywal sie pod
numerami telefonéw:

. Oddziat Postepowan Odwotawczych i Nadzwyczajnych tel.
22 695 66 34,

. Oddziat Specjalistycznej Administracji Architektoniczno-
Budowlanej tel. 22 695 62 19,

. Oddziat Transportu i Organizacji tel. 22 695 60 80,

. Delegatura w Ostrotece tel. 29 746 62 60,

. Delegatura w Ptocku tel. 24 235 11 51,

- Delegatura w Radomiu tel. 48 362 05 94.


https://www.e-uslugi.mazowieckie.pl/umow-wizyte#/visit-selection
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W sprawach dotyczgcych rejestrowania pojazdéw nalezgcych
do przedstawicielstw dyplomatycznych, urzedéw
konsularnych i misji specjalnych panstw obcych Ilub
organizacji miedzynarodowych, obstuga Klientéw bedzie
odbywac sie od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00 -
15.00.

W celu uméwienia terminu i godziny spotkania, kontakt
telefoniczny pod numerem telefonu 22 695 65 92.

Uwaga!: Biletomat do pobierania numerkéw jest nieczynny
do odwotania.

Wojewodzka Inspekcja Geodezyjna i Kartograficzna

Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Nadzoru Geodezyjnego i
Kartograficznego przyjmuje obywateli w sprawach interwencji,
skarg i wnioskéw w kazdy poniedziatek od godziny 9:00 do
17:00.

Przyjecia obywateli odbywajg sie po wczesniejszym
umoéwieniu wizyty - tel. 22 695 79 21.

Skargi i interwencje z zakresu geodezji i kartografii mozna
sktadac za posrednictwem platformy internetowej e-ustugi:

- NADZOR NAD DZIAtANIAMI GEODETY UPRAWNIONEGO LUB
PRZEDSIEBIORCY W ZAKRESIE PRZESTRZEGANIA PRZEPISOW
W DZIEDZINIE GEODEZJI | KARTOGRAFII, link: Strona gtéwna -

eUstuqgi



https://www.e-uslugi.mazowieckie.pl/strona-glowna?p_p_id=eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet_catId=52&_eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet_action=showOP&_eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet_id=28
https://www.e-uslugi.mazowieckie.pl/strona-glowna?p_p_id=eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet_catId=52&_eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet_action=showOP&_eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet_id=28

- SKARGA NA ORGAN StUZBY GEODEZY]NEJ |
KARTOGRAFICZNE]J, link: Strona gtéwna - eUstugi

Wydziat Spraw Cudzoziemcow

Wizyty klientéw odbywajg sie wytacznie po wczesniejszym
telefonicznym Ilub sms-owym umodwieniu. Prosimy o
niezgtaszanie sie do Urzedu bez wczesniej umédwione;
wizyty. Wizyty w Urzedzie odbywaja sie dopiero po jej
wyznaczeniu przez pracownika Wydziatu Spraw
Cudzoziemcow.

Sprawy Wydziatu Skarbu Panstwa i Nieruchomosci

W sprawach zwigzanych 2z zadaniami Wydziatu Skarbu
Panstwa i Nieruchomosci mozna kontaktowa¢ sie pod
numerami telefonow:

. Oddziat Regulacji Stanu Prawnego Nieruchomosci - 22 695
61 48,

- Oddziat Inwestycji Liniowych - 22 695 61 30,

. Oddziat Wywtaszczen i Rekompensat - 22 695 62 56,

. Oddziat Gospodarki Nieruchomosciami Skarbu Panhstwa -
22 695 69 25,

. Oddziat Ogélny - 22 695 62 57,

. Oddziat w Placéwce Delegaturze Zamiejscowej w
Siedlcach - 25 644 81 78,

. Oddziat w Placéwce Delegaturze Zamiejscowe] w
Ostrotece - 29 746 62 40,


https://www.e-uslugi.mazowieckie.pl/strona-glowna?p_p_id=eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet_catId=52&_eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet_action=showOP&_eUrzadWKUPPortlet_WAR_eurzadportlet_id=161

. Oddziat w Placowce Delegaturze Zamiejscowej w Ptocku -
24 235 11 19,

. Oddziat w Placéwce Delegaturze Zamiejscowej w
Ciechanowie - 23 671 93 34,

. Oddziat w Placowce Delegaturze Zamiejscowej w Radomiu
- 48 362 02 24.

Wydziat Rynku Pracy

W Wydziale Rynku Pracy funkcjonujg trzy tryby sktadania
wnioskdw o wydanie zezwolenia na prace cudzoziemca:

. e-zezwolenie na prace (eZPC) - wniosek wraz z
zatgcznikami  ztozysz za  posrednictwem  systemu
praca.gov.pl, ktéry pozwala na zatatwienie sprawy bez
wychodzenia z domu i koniecznosci dosytania w formie
papierowej dokumentow. Jest najszybszym,
najwygodniejszym i najtahszym sposobem ztozenia
wniosku, jak rdéwniez uzupetnienie dokumentacji do
wczesnie; ztozonego podania (nizszy koszt
drukowania/kopiowania dokumentacji wymaganej do
kazdego ztozonego wniosku). Szczegdbtowe informacje
znajdziesz tutaj.

. Tryb Obstugi Koordynowanej (TOK) - wymaga zgtoszenia
wniosku poprzez formularz zgtoszeniowy. Urzad zgodnie z
zasadami okreslonymi w Regulaminie TOK, kwalifikuje
wniosek do obstugi, wyznacza termin | przesyta
wnioskodawcy instrukcje przygotowania wniosku. W tym
trybie obstugiwane sg wnioski o wydanie zezwolen typ A i
C. Dokumenty =ztozysz bezposrednio na wizycie.


https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/zezwolenia-na-prace-typu-a-w-postepowaniu-elektronicznym

Szczegdbtowe informacje znajdziesz tutaj.

. tryb kancelaryjny (tradycyjny) - wniosek sktadany w
formie papierowej poprzez biuro podawcze lub operatora
pocztowego. Rozpatrzenie sprawy moze trwac dtuzej niz w
przypadku trybow: e-zezwolenia, TOK, w ktérych proces
uzupetniania oraz przekazywania dokumentéw jest
uproszczony. Nalezy réwniez pamietaé, ze w zwigzku z
wejsciem w zycie w dniu 29.07.2022 r., Rozporzadzenie
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 18 lipca 2022
r. w sprawie zezwolenh na prace i oSwiadczen o
powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi (Dz. U. z
2022 r, poz. 1558 z p6zn. zm.), w przypadku ztozenia kilku

wnioskéw jednego pracodawcy, do kazdego wniosku

nalezy zatgczy¢ komplet dokumentow.

Dokumenty mozesz ztozy¢:

W Punkcie Obstugi Klienta Mazowieckiego Urzedu
Wojewoddzkiego Warszawie - wejscie od al. Solidarnosci 81
(wejscie "F").

Uwaga! Pracownicy Punktu Obstugi Klienta nie
poswiadczaja dokumentéw za zgodnosc¢ z oryginatem.

Za posrednictwem poczty przesytajgc na adres:
Mazowiecki Urzgd Wojewddzki w Warszawie

pl. Bankowy 3/5, 00- 950 Warszawa

z dopiskiem: Wydziat Rynku Pracy

Wydziat Zdrowia


https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/przydatne-informacje-dotyczace-trybu-obslugi-koordynowanej2

Klienci sg obstugiwani przede wszystkim w sprawach
dotyczacych szkolenia specjalizacyjnego (lekarzy, lekarzy
dentystéw, farmaceutéw, diagnostéw laboratoryjnych,
fizjoterapeutow, w dziedzinach majgcych zastosowanie w
ochronie zdrowia), a takze w sprawach Rejestru Pomiotow
Wykonujacych Dziatalnos¢ Leczniczg oraz wnioskéw
kierowanych do Wojewddzkiej Komisji ds. Orzekania o
Zdarzeniach Medycznych.

Dane kontaktowe pracownikdow merytorycznych dostepne sg
na stronach lub ponize;j:

. lekarze i lekarze dentysci: www.gov.pl/web/uw-
mazowiecki/lekarze-i-lekarze-dentysci3

. farmaceuci: www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/farmaceuci2

. specjalizacje w dziedzinach majacych zastosowanie w
ochronie zdrowia:www.gov.pl/web/uw-
mazowiecki/specjalizacje-majace-zastosowanie-w-
ochronie-zdrowia?2

. diagnosci laboratoryjni: www.govV.pl/web/uw-
mazowiecki/diagnosci-laboratoryjni2
. fizjoterapeuci: www.gov.pl/web/uw-

mazowiecki/fizjoterapeuci2

. Rejestr Pomiotéw Wykonujgcych Dziatalnos¢ Lecznicza:
https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/rejestr-
podmiotow-leczniczych

. Wojewdédzka Komisja ds. Orzekania o Zdarzeniach
Medycznych:https://www.gov.pl/web/uw-
mazowiecki/wojewodzka-komisja-do-spraw-orzekania-o-
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zdarzeniach-medycznych?

Nowe zasady dokonywania optat do Mazowieckiego
Urzedu Wojewoddzkiego

Whptaty naleznosci na rzecz Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie dokonywane sg wytgcznie
przelewem.

Wiecej informacji znajduje sie na stronie Mazowieckiego
Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie.
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