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Oddziat Skarg, Wnioskow i Petycji

Zadania Oddziatu:

1. Sprawowanie nadzoru nad zatatwianiem skarg i wnioskéw przez wydziaty i
rownorzedne komoérki organizacyjne Urzedu, w tym wyznaczanie wydziatu do
zatatwienia skargi lub wniosku.

2. Sporzgdzanie analiz skarg i wnioskdéw zatatwianych przez Urzad.
3. Prowadzenia centralnej ewidencji skarg i wnioskow.
4. Koordynowanie zatatwiania petycji przez wydziaty i rwnorzedne komarki

organizacyjne Urzedu, w tym wyznaczanie wydziatu do zatatwienia petycji oraz
sporzadzanie informacji o petycjach rozpatrzonych w Urzedzie.
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